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Vrijeme obrade od strane IT tvrtki

Broj prijava obradenih unutar 24 sata
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Broj prijava koje su uklonjene od strane IT kompanija
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Broj prijava bez primljenih povratnih informacija

50

40

30

nerijeSeno
19

20

prijavljeno s
[ prijavljeno
10 8
nerijeseno nerijeéeno ~
1
L] L]
Facebook Instagram Twitter Youtube TikTok =

Financira Europska unija. Izrazeni stavovi i misljenja pripadaju autoru i ne odrazavaju nuzno

Financira stavove Europske unije. Europska unija ne moze biti odgovorna za nijih.
Europska unija




Scn(’eT\le’r

safer net for all L = I

e’
GA #:101084457

Razlozi za prijavu mrznje

Govor mrznje usmjeren prema

NP Aor o o
Govor mrinje po osnovi rodnog izbjeglicama i migrantima 1.28%

identiteta ili izrazavanja 2,56% Govor mrZnje usmjeren protiv
nerellgloznlh osoba 1.28%
—

mrznje prema Romima 5,13%

A
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Glorifikacija nacizma ili Govor mrznje po oshovi
fasizma 24.35% seksualne orijentacije
39.75%
—

Govor mrznje po osnovi
etniciteta 25.65%
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Sazetak

svih'78 sluéajeva prijave govora mrznje na drustvenim mrezama prosudeni su
ilegalnim govorom mrznje, a vecina razloga za prijavu bio je govor mrznje na osnovu
seksualne orijentacije, zatim po nacionalnoj ili etni¢koj osnovi, te velicanje nacizma ili
fasizma - ustaskog rezima ili ideologije.

Rezultati govore u prilog prethodnim nalazima* o tome da su etnicke i nacionalne
manjine te LGBTIQ osobe glavne mete govora mrznje na internetu u Hrvatskoj.
Konstantni problemi vezani uz govor mrznje tiCu se govora mrznje na nacionalnoj osnovi,
tocnije prema Srbima, te veliCanja ustaskog rezima ili ideologije.

U promatranom razdoblju vidljiv je porast homofobnog i transfobi¢nog online govora
mrznje, obzirom da je lipanj Mjesec ponosa, pa je vise kampanja, ¢lanaka i postova
vezano uz LGBTIQ+, sto rezultira s vise komentara koji su govor mrznje ili Cak poticanje na
nasilje i mrznju. Takoder je transfobni govor mrznje povecan zbog teme posvajanja djece
vezano uz sudski slu¢aj hrvatskih drzavljana u Zambiji. Govora mrznje vidljiv je u
komentarima na drustvenim mrezama vezano uz videosnimku saborske zastupnice
srpske nacionalne manjine koja su se u saborskom govoru kriti¢ki osvrnula na sliku
mrznje, odnosno prikaza objesenih Srba naziva "srpsko obiteljsko stablo". Nedavno je
novim prijedlogom izmjena Zakona o prekrsajima protiv javnog reda i mira predvideno
izrazito povecanje novCanih kazni za izvodenje, reproduciranje pjesama, skladbi i tekstova
i isticanje simbola kojima se izrazava ili poti¢e mrznja. Medutim, samo povecanje iznosa
kazne nedovoljno je za suoCavanje s ovim problemima, jer je za uspjeSnu borbu protiv
govora mrznje potreban holistiCki pristup utemeljen na zastiti slobode govora. Taj bi
pristup trebao imati snaznu komponentu podizanja svijesti, pored drugih mjera iz
godrucja obrazovanja i rada policije.
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